
ＪＡでんきポータルサイト パスワード変更手順 

 
 
（１）ＪＡでんきポータルサイトを開きます。 

 ポータルサイト URL：https://cis.zennoh-energy.com/ 

 
（２）①パスワード再発行のボタンをクリックします。 

 
 

 

（３）②ログイン ID を入力し、③「送信」をクリックして下さい。 

    
 

    
 

 

 

 

●● ●● 様

②ＩＤを入力 

 ※ID は契約開始時のメールに記載されています。 

  ご不明な場合は代理事業者へご連絡をお願いします。 

③送信をクリック 

 

①パスワード再発行をクリック 

https://cis.zennoh-energy.com/


（４）登録したメールアドレスにパスワード設定用のメールが届きます。 

④パスワード設定用のメールに掲載されたリンクをクリックして下さい。 

     
 

 

 （５）⑤新しいパスワードを入力し、⑥確認のためもう 1 度パスワードを入力して

下さい。⑦「送信」をクリックして、パスワード変更が完了します。 

    
 

                

https://cis.zennoh-energy.com/#/ZE/passwordreissue?rs=2s4Yq2XxZAPqLPO

④クリック 

⑤新しいパスワードを入力 

⑥再度新しいパスワードを入力 

⑦クリック 


