
駆けつけサービス
電気のトラブル発生時に

24時間365日無料でサポートいたします!

【ご注意事項】
●本サービスの対象は、JAでんきご契約者様で、原則として、当社が定める「電気需給約款（低圧 家庭用）」を適用しているお客
さまとします。ただし、サービス対象物件の料金メニューが、定額電灯・公衆街路灯の場合を除きます。●離島は原則サービス
提供外となります。●応急処置とは、特殊作業を必要としない60分程度の軽作業を指します。また作業の内容によって有料と
なる場合がございます（詳しくはご利用規約をご確認ください）。●天候、交通事情、作業員の作業状況、時間帯などにより、現
場への出動が翌日以降となる場合がございます。●その他詳細は「JAでんき」ホームページ内の利用規約をご確認ください。

トラブルに電気工事会社が
駆けつける安心感!!2
専門知識をもったスタッフが
さまざまな電気のお悩みに対応いたします！

24時間365日いつでも
お電話による受付可能!! 1

※JAでんきの小売電気事業者は
　全農エネルギー株式会社です（登録番号A0310）

0120-109-003

3点検・調査・応急処置の
出張費・作業費無料!
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※出張費、60分以内の応急作業は無料となります。
※特殊工具や部品交換を要する場合などには
　別途費用が発生する場合がございます。 

詳しくは
JAでんき
HPへ


